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De belangrijkste punten uit de film kort samengevat:

1. zorg dat je je kunt legitimeren als de bewoners hierom 
vragen;

2. rook alleen op plaatsen waar dit is toegestaan; 
3. vraag bewoners kwetsbare zaken op te bergen;
4. zorg dat zaken zoals trappen, vloeren, meubels 

en vensterbanken afgedekt zijn als deze kunnen 
beschadigen;

5. houd rekening met geluidsoverlast;
6. ga zorgvuldig met sleutels om en laat de woning nooit 

onafgesloten achter;
7. als er een put of sleuf gegraven is, scherm deze dan af;
8. mocht er schade ontstaan, meld dit dan altijd bij de 

uitvoerder;
9. als een bewoner heftig of agressief reageert blijf dan 

rustig en beleefd;
10. een nette en correcte omgang met de bewoners draagt 

bij tot een goede werksfeer.
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